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Strategian toteutus nopeutetulla aikataululla
Haluatko keskittya yrityksen strategioiden ja liiketoimintasuunnitelmien laatimiseen? Jos haluat, ei Actional Quick Fix ole sinua
varten.

Mutta jos haluat nopeasti toimenpiteita ja nakyva tuloksia, on Actional Quick Fix nopeutettu strategian toteutus valine, josta
hyodyt.

Ensimmaisen vaiheen valinnat
Valitse nelja strategiasi kannalta tarkeaa kehittamisaluetta. Pida kehittamisalueiden maara pienena. Jos sinulla on enemman kuin
nelja aluetta, karsi vahemman tarkeat pois, koska tehtavasi johtajana on yksinkertaistaa ja keskittaa monimutkaistamisen ja
huomion hajottamisen sijaan. Asiantuntijapalveluja tarjoavan yrityksen nelja kehittamisaluetta ovat esimerkiksi nama:
Asiakastyytyvaisyyden nostaminen
Osaamisen kehittaminen
Tuottavuuden parantaminen
Liiketoiminnan kasvattaminen
Valitse tiimit tai tyoryhmat. Muodosta ryhmat esimerkiksi sijainnin, toiminnon tai toimialan perusteella. Pida ryhmien koko
pienena. Anna jokaiselle ryhmalle nelja lomaketta, yksi kustakin valitsemastasi kehittamisalueesta.

Tehtaviksi annon perusteet

Kerrot jokaiselle ryhmalle, etta ryhman tehtava on suunnitella vuosineljanneksen toimenpiteet jokaiseen kehittamisalu-
eeseen. Pida aikajakso lyhyena. Kerro etta johtoryhman jasen (tai muu coach) tapaa ryhman muutaman viikon kuluttua
keskustellakseen mihin toimenpiteisiin ryhma aikoo sitoutua seuraavien kolmen kuukauden aikana lomakkeiden otsikkojen
mukaisten tavoitteiden saavuttamisessa. Sano etta vain toimenpiteet ovat sallittuja, tavoitteet eivat ole hyvaksyttavia. Esimer-
kiksi tunnettuuden lisaaminen ei ole toimenpide, mutta kolmen seminaarin jarjestaminen on.

Jokainen toimenpide olkoon yhden henkilon vastuulla. Han varmistaa etta toimenpide tulee tehtya, vaikka toteutukseen voi
osallistua joukko muita.

Toteutuksen ohjaus

Valmentava henkilo testaa ryhmien laatimien suunnitelmien toteutuskelpoisuudet. Kysy onko aikaa tarpeeksi? Onko merkitys-
ta? Keskittyvatko tehtavat samoille henkiloille? Valmentava henkilo rohkaisee ja nostaa kunnianhimoa (kysymalla voitaisiinko
tama tehda nopeammin kuin kolmessa kuukaudessa?) ja vaimentaa ylemmaaraista innostusta (kysymalla otetaan askel kerral-
laan, tehdaan se mika todella voidaan tehda ja mihin sitoutua).
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Valmentajan eli coachin tehtava ei ole sanoa mita pitaa tehda, vaan rohkaista ja ohjata ihmiset ottamaan ja kantamaan oma
vastuu onnistumisesta.

Actional Quick Fixissa ei ole yhta ylhaalta ojennettua strategiaa, jota jokaisen on seurattava tilanteesta rijppumatta.Vaan jokai-
sella ryhmalla on annettu tehtava suunnitella omat aktiviteetit. Suunnitelma on ryhman jasenten oma. Heita ei pyydeta toteut-
tamaan toisten suunnitelmia.

Se mita valmentava henkilo haluaa, on se mita tiimi haluaa. Nopeaa onnistumista, joka ruokkii myonteisyytta ja innostusta, ja
myos nostaa moraalia ja sitoutumista tehda enemman ja kokeilla uudestaan.

Seuranta on kriittista

Actional Quick Fix nopeutettu strategian toteutus on neuvottelua yhteisista toimenpiteista. Se mika saa Quick Fixin toimi-
maan, on valmentajan ja ryhman valiset keskustelut. Niita ei pideta vuoden paasta, vaan ensi viikolla tai viimeistaan ensi kuussa.
Lyhyt aikajanne on elintarkeaa kiireellisyyden tunnun yllapitamiseen.

Elleivat sovitut seurantakokousten aikataulut pida, on varmaa, etta toteutus epaonnistuu. Jos johto ei ota prosessia todesta
seuraamalla nakyvasti mita on sovittu, aktiviteettitaso nollautuu.

Nopeita tuloksia

Actional Quick Fix ei tuhlaa aikaa kaukaisista visioista ja strategisesta positioinnista puhumiseen. Se menee strategiamonger-
ruksen sijasta suoraan toimintaan, jolla on maaratty aikajanne, vastuu ja on suuri luottamus siihen, etta jotakin tapahtuu oi-
keasti.

Quick Fix ei ole taydellinen, mutta se on ensimmainen sarjassa harkittuja ja mietittyja toimenpiteita kolmen kuukauden ajalle.
Jos jokin ei toimi, tehdaan nopeasti jotain parempaa. Toinen askel on seuraava vuosineljannes. Jne.

Actional Oy

Kun haluat keskustella strategian toteutuksesta, soita Heikki Luomalle 040 5509200 tai laheta sahkopostia osoitteeseen
heikki.luoma@actional fi

Asiakkaitamme ovat tietotekniikkaa ja asiantuntijapalveluja myyvat yritykset.



ASIAKASTYYTYVAISYYDEN NOSTAMINEN

(Toimenpide ) (Vastuuhenkilé) (Tarvittava aika )(Valmis/pv ) (Valmis kun )

Asiakastyytyvaisyyden tavoi-
te: 4 A

Tavoite saavutettava pvm:
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OSAAMISEN KEHITTAMINEN

(Toimenpide ) (Vastuuhenkilé) (Tarvittava aika )(Valmis/pv ) (Valmis kun )

Osaamisen tavoite:

4 N

Tavoite saavutettava pvm:
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TUOTTAVUUDEN PARANTAMINEN

Tuottavuuden tavoite:

Tavoite saavutettava pvm:
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(Toimenpide ) (Vastuuhenkilé ) (Tarvittava aika ) (Valmis/pv ) (Valmis kun )
4 N
. J




LIKETOIMINNAN KASVATTAMINEN

(Toimenpide ) (Vastuuhenkilé) (Tarvittava aika )(Valmis/pv ) (Valmis kun )

Liiketoiminnan kasvattamisen
tavoite: e

Tavoite saavutettava pvm:
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OMA KEHITTAMISALUE:

(Toimenpide ) (Vastuuhenkilé) (Tarvittava aika )(Valmis/pv ) (Valmis kun

tavoite: e

Tavoite saavutettava pvm:
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